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Punkte.sa.m.mel‘n fiir T Anzeigen
das Qualititssiegel
Berchtesgadener Land/Laufen. Die Wirt- | 91 Lo 2807

schaftsforderungsgesellschaft Berchtesgade-
ner Land hat zusammen mit der Berchtesga-
dener Land Tourismus GmbH, den Kommu-
nen des Landkreises und der IHK fiir Miin-
chen und Oberbayern das Projekt ,, Qualitits-
offensive fiir das Berchtesgadener Land* ins
Leben gerufen. Eine Einftihrungsveranstal-
tung findet am Dienstag, 27. Mirz, um 19 Uhr
in der Salzachhalle in Laufen statt. Unter-
nehmer, Betriebe, Organisationen und Insti-
tutionen sind eingeladen, sich zu informieren
und mitzumachen. :

Warum eine Qualitdtsoffensive? Jeder Leis-
tungstréger in einem Tourismusgebiet profi-
tiert von der Qualitét der iibrigen Leistungs-
trager oder er wird von der mangelnden Qua-
litat der Partner beeintréichtigt. Die synerge-
tischen Wechselwirkungen sind sehr groB.
Was bringt also ein freundliches Hotelperso-
nal, wenn andere Servicebereiche des Ur- .
laubaufenthalts nicht zufriedenstellend sind?
Schlechte Erfahrungen bleiben im Gedicht-
nis der Touristen und bedeuten einen Image-
verlust fiir das Berchtesgadener Land. Des-
halb ist die Qualititsoffensive wichtig, um
weiterhin im Wettbewerb mit anderen Regio-
nen im Bereich Tourismus, Handel und
Dienstleistung konkurrenzfihig zu bleiben.

Es wurde ein Konzept erarbeitet, wie eine
sinnvolle Qualitdtssteigerung aussehen kann.
Jedes Unternehmen im Landkreis kann sich
an der Offensive beteiligen,-verpflichtet sich
aber, die erarbeiteten Qualititskriterien ein-
zuhalten. Wer Qualitdtspunkte sammelt,
kann eine Auszeichnung mit dem Qualitats-
glutesiegel fiir seinen Betrieb bekommen.

Anmeldung ist méglich bei der Wirtschafts-
férderungsgesellschaft Berchtesgadener
Land, Telefon 08654/77500, E-Mail wald-
mann@uwfg-bgl.info.



